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Politica de Protecdo de Dados Pessoais e Privacidade — Prestadores de Servico

A Floene Energias, SA (Floene), e as empresas do Grupo Floene, tratam dados pessoais dos
prestadores de servicos e/ou dos colaboradores dos prestadores de servigcos que desempenham
atividades nas suas instalages para execuc¢éo dos contratos que celebram (doravante
"Prestadores"), para diversas finalidades.

A presente Politica de Protecdo de Dados Pessoais e Privacidade faculta informacéo detalhada
guanto ao modo como a Floene, e as empresas do Grupo Floene, tratam os dados pessoais dos
seus Prestadores de acordo com a legislacéo aplicaAvel em matéria de protecao de dados pessoais
e privacidade.

1. Quem é o responsavel pelo tratamento dos seus dados pessoais?
A Floene, ou as empresas do Grupo Floene, com quem o prestador de servi¢os celebrou o contrato

gue pressupfe a execuc¢édo da atividade nas suas instalagfes € a Responsavel pelo Tratamento
dos seus dados pessoais.

2. Que dados pessoais sao tratados?

A Floene, e as empresas do Grupo Floene, podem tratar varias categorias de dados pessoais,
designadamente:

Dados de Como nome completo, idade, altura, peso, sexo, data de nascimento,
identificacao pessoal | morada, nacionalidade, naturalidade, idioma, documento de
identificacdo, fotografia, NISS, NIF, assinatura, CIRS, carta de
conducao, localizagéo geografica, imagens de video, comprovativo de
morada

Dados de contactos Como numero de telefone/telemoével, extensao interna, nimero de fax,

endereco de correio eletronico, enderecgo IM, data/hora de contacto,
local de origem do contacto, contacto preferencial, pessoa de contacto,
contacto de emergéncia, IMEI

Dados relacionados
com a situacao
profissional

Como entidade empregadora, nimero mecanografico, categoria
profissional, fung&o, grupo funcional, unidade organizacional, situagéo
profissional, local de trabalho, departamento/area, data/hora de
entrada/saida, tipo de contrato, duracdo do contrato, registo criminal

Dados relativos a

- Como nome da formacéo, area da formacéo, iniciativa da formacéo,
formacéo

periodo da formacgéo, duracdo da formagéo, horario da formacao, nivel
de qualificacdo da formacéo, avaliacdo da formacgéao, habilitacbes
literarias, competéncias, qualificacao profissional

P-004CA: Politica de Protegdo de Dados - Prestadores de Servico (PT)
Rev: 02 — Estado: Publicado — Data de Publicacdo: 2023-02-24 DISTRIBUIMOS ENERGIAS DE FUTURO

floene.pt

1/6



P-004CA | Politica de Protecao de Dados Pessoais e
Privacidade — Prestadores de Servico

Dados relativos a Como numero de conta, IBAN/NIB, niUmero de transacéo, descricao da
meios de pagamento | transacao, data da transacéo, valor da transacao, numero de
e transacodes transacdes, numero do cartdo, nome do cartdo, data de ativacéo do

cartdo, data de validade do cartdo, CCV, cédigo BIN, niumero do
cheque, faturacgao eletrénica, nimero da fatura, mandato SEPA

Dados de satde Como ntimero da cédula profissional do médico, indicador de

deficiéncia, tipo/grau de incapacidade, necessidades especiais,
declaracao do médico sobre aptidao para o trabalho

Dados decorrentes

Como numero de contrato, data de assinatura, codigo de cliente ou
de contrato

fornecedor, nimero da intervencao, historico de fornecimentos,
produtos e servigos, quantidade de produtos e servigos, valor dos
produtos e servigos, data de aquisi¢cdo dos produtos e servigos, local de
aquisicao, descontos, historico de consumos

Dados de veiculos Como matricula, marca do veiculo, modelo do veiculo, lugar de
estacionamento

Dados relacionados

Como tipo de seguro, numero da apdlice de seguro, data de inicio do
com seguros

seguro, validade do seguro, seguradora, data de rececdo do seguro,
data do sinistro, nimero do sinistro, data de reporte do sinistro,
descri¢do da ocorréncia, local do incidente, nUmero da carta verde,
valor da indemnizacgéo

Como indice de satisfacéo, fatores de preferéncia, opinido, areas de
interesse

Dados decorrentes
de inquéritos de
satisfacdo

Dados relacionados

Como ag0es judiciais, nUmero de processo judicial, processo de
COm processos

contencioso, tipo de processo, resultado do processo, montante

Judiciais peticionado, infracdes penais e participacdes, identificacao da ultima
diligéncia, data da ultima diligéncia, créditos preferentes

Dados de Como conta do utilizador, Username, password  data de criacdo,

autenticacéo e validade do acesso, registo de entradas e saidas

acesso

Dados de navegacao | como identificador eletrénico (Mac, IP), data/ hora de inicio da conexao,
web data/hora de fim da conexéao, local de origem da navegacéo web, URL
visitado, website, host name
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3. Como € que a Floene, e as empresas do Grupo Floene, recolhem os seus dados
pessoais?

A Floene, e as empresas do Grupo Floene, recolhem os seus dados pessoais diretamente ou,
maioritariamente, por via de recolha indireta, ou seja, a partir de informacgdes fornecidas pela
entidade com quem a empresa celebrou o contrato de prestacéo de servigos que pressupde a
execucao da atividade nas suas instalac@es. Os seus dados pessoais também podem ser obtidos
junto de outras Dire¢fes ou colaboradores das empresas da Floene ou das empresas do Grupo
Floene. Em determinadas circunstancias, os seus dados pessoais podem ainda ser recolhidos por
via dos dispositivos de monitorizacéo (e.g. através de sistemas de videovigilancia), dentro dos
limites permitidos pela legislacéo aplicavel.

4. Quais as finalidades e os fundamentos de licitude para o tratamento dos seus dados
pessoais?

Os seus dados pessoais séo tratados para as finalidades de gestéo da relacdo contratual e
seguranca de pessoas e bens, estando as principais atividades de tratamento identificadas no
quadro infra:

Atividades de tratamento

Formacéo Seguranga e Saude no Trabalho Gestéo de seguros
Gestéo Gestéo financeira | Gestdo econémica e contabilistica | Gestédo de
administrativa contencioso

Inquéritos de Definigdo e andlise de Auditorias | Gestdo de websites aplicagbes
Opinido perfis

Controlo de acessos fisicos | Controlo de acessos logicos | Geolocaliza¢do | Videovigilancia

Monitorizacao de dispositivos | Gestao de dados de trafego |Gestédo de credenciais de acesso

Gestao de Cookies | Envio de notificacdes e Gestéo de contratos Organizacéo e gestao
alertas de Eventos
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Passatempos e Gestdo e manutencédo de sistemas |Comunicacédo de irregularidades
concursos e tecnologias de informagéo (whistleblowing)

Em qualquer atividade, o tratamento de dados pessoais € legitimado por um dos seguintes
fundamentos de licitude:

» Execucdo do contrato no qual o Prestador € parte ou as diligéncias pré-contratuais
necessarias para efetuar a sua contratagao;

» Interesse legitimo prosseguido pela Floene, pelas empresas do Grupo Floene ou por terceiro
exceto se prevalecerem o0s interesses ou direitos e liberdades fundamentais do Prestador
gue exijam a protecdo dos seus dados pessoais;

» Cumprimento de uma obrigacao legal a que a Floene, e as empresas do Grupo Floene,
estiverem adstritas;

> .
> Consentimento do Prestador;

Defesa de interesses vitais do Prestador, no caso de estar fisica ou legalmente
incapacitado de dar o seu consentimento;

» Exercicio de funcdes de interesse publico ou exercicio de autoridade publica de que a
Floene, e as empresas do Grupo Floene, estejam investidas.

5. Qual o periodo de conservacao dos meus dados pessoais?

Os seus dados pessoais serao conservados enquanto forem necessarios para a finalidade para a
qual foram recolhidos e/ou estdo a ser tratados. Em regra, os dados sdo conservados até um ano
apos o termo de vigéncia do contrato de prestagéo de servigos que pressupde a execucao da
atividade nas instalacfes da Floene ou das empresas do Grupo Floene, podendo acrescer
qgualquer outro periodo decorrente do cumprimento de uma obrigacao legal aplicavel a empresa (e
pelo periodo definido na mesma) ou, em caso de procedimento contraordenacional ou judicial, até
6 meses apos o transito em julgado da respetiva sentenca.

6. Quem sao os destinatarios dos meus dados pessoais?

Existindo um interesse legitimo na partilha de dados intragrupo, os seus dados pessoais podem ser
transmitidos, para fins administrativos internos, a outras empresas do Grupo Floene.

Os seus dados pessoais podem também ser facultados a empresas contratadas para a prestacao
de servicos a Floene ou as empresas do Grupo Floene. Estas empresas (subcontratantes),
vinculadas a Floene, ou as empresas da Floene, por contrato escrito, apenas podem tratar 0s seus
dados pessoais para os fins especificamente estabelecidos ndo estando autorizadas a trata-los,
direta ou indiretamente, para qualquer outra finalidade, em proveito préprio ou de terceiro.

P-004CA: Politica de Protegdo de Dados - Prestadores de Servico (PT)
Rev: 02 — Estado: Publicado — Data de Publicacdo: 2023-02-24 DISTRIBUIMOS ENERGIAS DE FUTURO

floene.pt

4/6



P-004CA | Politica de Protecao de Dados Pessoais e
Privacidade — Prestadores de Servico

Os seus dados pessoais podem ainda ser partilhados com entidades com quem a Floene, ou as
empresas do Grupo Floene, estabelecam parcerias, ao abrigo de acordos de responsabilidade
conjunta.

Em cumprimento de obrigacdes legais elou contratuais, os seus dados pessoais podem ser
transmitidos a terceiros, para prossecucdao de finalidades préprias, designadamente a bancos e
seguradoras, autoridades judiciais, administrativas, de supervisao ou regulatérias e ainda entidades
gue realizem, licitamente, ac6es de compilacdo de dados, a¢des de prevencdo e combate a fraude
ou estudos estatisticos.

A Floene, e as empresas do Grupo Floene, podem ainda transferir os seus dados pessoais para
fora do Espaco Econémico Europeu, caso tal se justifique no &mbito da execugédo de um contrato
ou em cumprimento de uma obrigagéo legal, assegurando que os dados apenas séo transferidos
ao abrigo de uma decisdo de adequacdo da Comissédo Europeia ou das clausulas-tipo de protecéo
de dados (ou analogas), aprovadas pela Comissao Europeia.

7. Como é que os meus dados pessoais vao ser tratados?

Os seus dados pessoais sao tratados pela Floene, ou pelas empresas do Grupo Floene, no
contexto das finalidades antes indicadas, de acordo com a politica e as normas internas do Grupo e
com recurso a medidas técnicas e organizativas adequadas a promover a respetiva seguranga e
confidencialidade, nomeadamente em relacao ao tratamento ndo autorizado ou ilicito dos seus
dados pessoais e a respetiva perda, destruicdo ou danificagédo acidental. Os seus dados podem
ainda ser tratados posteriormente para fins estatisticos.

Os dados de imagens podem ser usados, caso ndo se oponha, em formato ndo revisto, revisto ou
editado, na base de dados de imprensa da Floene, ou das empresas do Grupo Floene para fins
informativos e ndo comerciais e ainda nas contas da Floene, ou das empresas do Grupo Floene
criadas nas redes sociais.

8. Que direitos tenho sobre os meus dados pessoais?

Enquanto titular dos dados, tem o direito de, sempre que aplicavel: i) solicitar o acesso, retificagéo,
limitag&@o, oposicao, portabilidade e apagamento dos seus dados pessoais, (i) apresentar queixa
junto da autoridade de controlo competente ou (iii) obter reparacéo elou indemnizacéo, se
considerar que o tratamento realizado viola os seus direitos elou a legislagdo em matéria de
protecdo de dados pessoais e de privacidade aplicaveis.

Pode exercer os seus direitos consagrados na legislacdo aplicavel em matéria de dados pessoais e
de privacidade através do e-mail data.privacy@floene.pt ou por correio interno, a atencéo da
Comisséo de Etica da Floene.

Pode ainda contactar o encarregado de protecdo de dados da Floene para quaisquer questdes
relacionadas com a protecao e privacidade dos seus dados pessoais através do e-mail
DPO@floene.pt.
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9. Outros avisos de privacidade

Sem prejuizo das informacdes constantes deste documento, a Floene, e as empresas do Grupo
Floene, podem proceder ao tratamento de outros dados pessoais ou categorias de dados
adicionais, quando tal seja necessario para a prossecucéao de determinada finalidade e esteja de
acordo com a legislacéo aplicavel, sendo que sera previamente notificado antes desse tratamento
de dados pessoais.

10. Alteracdes a Politica de Protecdo de Dados Pessoais e de Privacidade

A Floene, e as empresas do Grupo Floene, podem, a qualquer momento, alterar a presente Politica
de Protegdo de Dados Pessoais e Privacidade em conformidade com novos requisitos legais ou
regulamentares ou proceder a respetiva atualizagdo, caso tal se justifique. Aconselhamos a
consulta regular desta Politica para verificar as versdes mais atualizadas.

Data da ultima atualizacdo: 24 de outubro de 2022
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